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CARTA DA EQUIPE DE RECURSOS HUMANOS

Querido Colaborador,

Nos dedicamos em criar e manter um ambiente de trabalho onde
todos 0s colaboradores se sinfam felizes para frabalhar. Respeito
e bem-estar sGdo temas de grande relev@ncia para a B&T Cdmbio.
Essa &€ a razdo pela qual adotamos uma politica de Gestdo
Humanizada, cujas diretrizes declaram que o compromisso com as
pessoas & prioridade na B&T Cdmbio.

Contratamos, desenvolvemos e mantemos as melhores pessoas,
aquelas que tém paixdo pelo que fazem e possuem brilho nos
olhos.

Nossa maior meta é que todos sinfam o *Amor de Dono”,
pensando e agindo como donos de nossas dreas de negdcio,
com comprometimento e encarando os objetivos.

Somos responsdveis por criar um ambiente agraddvel na
B&T Cdmbio, principalmente através de atitudes e exemplos, pois
o exemplo vale mais do que mil palavras.

RH B&T Cambio, gente cuidando de gente!

Atenciosamente, NN
Departamentode Recursos Humanos
/\/\/‘\
W
W

CARTA DA EQUIPE DE COMPLIANCE E CONTROLES INTERNOS

A responsabilidade da equipe de Riscos, Compliance e Conftroles Internos é
frabalhar para proteger a reputacdo da B&T Cdmbio. Parte dessa

responsabilidade é ajudad-los

a entender o que é esperado de vocé pelas leis

que regulam as nossas atividades e a outra parte é ajudd-los a entender o

que a B&T Cdmbio espera de

O nosso Cédigo de Etica e Conduta é um guia precioso sobre questdes éticas
que podem surgir eventualmente no seu contato com os colegas de trabalho,
clientes, fornecedores, concorrentes, correspondentes e o publico em geral.

E importante que vocé entenda as suas

responsabilidades quanto
incluindoa responsabilidade
suspeitas de violagodes.

Juntos trabalhamos melhor.

Atenciosamente,

Riscos, Compliance e Conftroles Internos.

nos.

ao Caodigo,
de informar sobre
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1 POR QUE TEMOS UM CODIGO DE ETICA E CONDUTA

Este Codigo de Etica e Conduta oferece uma orientacdo para o
desenvolvimento das relagcdes pessoais ou profissionais da B&T Cambio
("B&T Cadmbio”), com integridade e de forma ética.

Através deste Codigo, criamos uma estrutura de padrdes éticos dentro dos
quais todos os colaboradores, prestadores de servicos e parceiros
comerciais devem frabalhar.

A QUEM SE APLICA 2

Este Codigo de Etica e Conduta se aplica a todos os colaboradores,
correspondentes, prestadores de servicos e parceiros comerciais.

E responsabilidade de todos conhecer, entender, vivenciar e tornar
efetiva as recomendacgdes aqui previstas.

A adesdo a este Cdodigo € obrigatéria e ocorre, no momento do
estabelecimento do vinculo contratual com a B&T Cémbio, mediante
assinatura do “Termo de Responsabilidade de Adesdo ao Codigo de

Etica”.

Para os efeitos deste Cddigo, a denominacdo “Colaborador” inclui:
Administradores, Diretores, Gestores, Empregados, Estagidrios,
Tempordrios e Terceirizados vinculados a B&T Cdmbio.

3 DECLARACAO DE MISSAO, VISAO E VALORES

Ser referéncia no mercado
M issﬁo de cadmbio, através da
exceléncia na prestacdo
Oferecer as melhores de servi¢cos e das melhores Vq |Ol'es
solucdes em cambio, de plataformas tecnologicas, Respeito & vida, &s pessoas
forma integra e expandindo sua afuaggo e ao meio ambiente; Etica
transparente, superando as nos mercados nacionais & e confianca; Seguranca e

|n’reranC|ono|s. Além de ser inovagdo; Orientacdo ao
admirada por reconhecer o mercado.
desempenho de seus
colaboradores.

expectativas dos clientes e
gerando credibilidade e
desenvolvimento &
empresa.




4 PRINCIPIOS ETICOS E DE CONDUTA

Os nossos principios éticos s@o a base do nosso Cédigo de Etica e devem
guiar ftodas as atitudes dos nossos colaboradores, correspondentes,
prestadores de servigcos e parceiros comerciais. SGo eles:
» Seja honesto;
« Desempenhe a sua funcdo com maxima exceléncia, zelando pela sua
reputacdo e a da empresq;
» Respeite a diversidade dentro da empresq;
« Ndo aceite ou seja conivente com nenhuma forma de assédio;
« NGo cometa ou seja conivente com nenhuma prdtica antiética,
fraudulenta, de corrupcdo, atos ilicitos ou criminosos.

CODIGO DE ETICA E DE CONDUTA DA ABRACAM 5

O Cédigo de Etica e de Conduta da Associacdo Brasileira de Cambio
(ABRACAM) estd alinhado com as diretrizes fracadas para o
fortalecimento institucional do segmento de cdmbio como um fodo e
deve ser intferpretado como um importanteinstrumento suplementar e de
reforco as disposicdes ja estabelecidas nos Cédigos de Etica de cada
Institfuicdo associada

A B&T Cdmbio aderiu ao referidoCddigo, sendo os efeitos extensiveis a
seus colaboradores e aos Correspondentes contratados.

A adesdo a este Cdodigo € obrigatdria por parte
dos colaboradores, correspondentes € ocorre no
momento do estabelecimento do vinculo
contratual com a B&T Cambio, ao firmar o Termo
de Adesdo.

Este Cdodigo pode ser consultado na intranet
institucional ou diretamente no website da
ABRACAM https://www.abracam.com.

6 RESPONSABILIDADE SOCIAL

Ndo preocupada apenas com o desenvolvimento econdmico da
empresa, a B&T Cdmbio se dedica em acgdes sociais, se envolvendo em
programas para a comunidade ao seu redor.

A B&T Cé&mbio possui um comité de responsabilidade
socioambiental com a finalidode de desenvolver
parcerias socioambientais com instituicoes \(
nacionalmente conhecidas, além de incentfivar os
colaboradores de todos os niveis a conftribuir e se
voluntariar.



https://www.abracam.com/
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RELACIONAMENTO INTERPESSOAL

E nosso compromisso o desenvolvimento profissional dos colaboradores,
através das seguintes acdes:
. Recrutar e promover o desenvolvimento profissional e pessoal dos
nossos colaboradores;
. Contratar independente de raca, cor, orientacdo sexual, religido,
credo, nacionalidade, ou identidade de género;
. Treinar, promover e compensar com base na capacidade, nas
realizagcdes, na experiéncia e conduta do colaborador.

A seguir est@o relacionadas as praticas esperadas e valores considerados

fundamentais para o bom funcionamento da empresa e das relagcdes de
trabalho:

ASSEDIO, VIOLENCIA E DISCRIMINACAO 7.1

Todo relacionamento deve ser baseado no respeito mutuo, ndo sendo
tolerado qualguer comportamento que possa se caracterizar como
assédio, seja moral ou sexual, no ambiente de frabalho ou fora dele.

E direito de todos os colaboradores um ambiente de trabalho sauddvel,
cujo tratamento dos colegas deve ser feito com dignidade e respeito.
Vocé deve informar uma md conduta ao Departamento de Recursos
Humanos ou utilizar o nosso Canal de Dendncias.

Qualquer tipo de discriminacdo ou assédio, incluindo verbais, escritos
como email, mensagens instantdnease outras formas de
comunicacd@o) ou assédio fisico, que afronte a dignidade e integridade
do individuo é proibida.

E esperado que a lideranca reforce essa diretriz e crie um ambiente de
frabalho que favoreca o desempenho e proporcione oportunidades de
crescimento e progresso profissional.

DIVERSIDADE

Entendemos que respeitar as diferencas € uma forma excelente
de evolucdo e desenvolvimento de uma postura inclusiva face &
pluralidade da sociedade brasileira. Por isso, a B&T Cambio se
compromete a fornecer um ambiente de trabalho ndo
discriminatério e proibe qualquer forma de discriminacdo ou
assédio, a qualquer pessoa, com base em aspectos relativos ds
diferencas e opcdes de cada um.

Diversidade é o valor que se obtém com a soma das diferencas
culturais, de origem, de habilidades fisicas € mentais, de ideias,
de cor, etnia, religido, orientacdo sexual, classe econdmica,
género, formacdo. E acreditar que esta diferenca transforma a
nossa Corretfora em uma instituicdo mais ética, mais acessivel e
mais experiente.
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E dar oportunidade de forma meritocrdtica para todos, é
assegurar que cada um desenvolva seus melhores talentos
dentro de suas caracteristicas pessoais. E perceber que, agindo
assim, de dentro para fora, seremos mais justos e teremos mais
condicdes de entender e atender melhor & diversidade do
mercado em gque atuamos.

EXEMPLOS DE CONDUTAS ESPERADAS

Respeitar a liberdade de escolha de cada um.
Valorizar a diversidade de clientes e fornecedores.

Trabalhar de forma colaborativa, incentivando a diversidade de
ideias e o didlogo construtivo.

Formar equipes diversas em toda a sua esséncia.

Prover a todos os clientes, sem distincdo e preconceitos,
exceléncia no atendimento.

EXEMPLOS DE CONDUTAS NAO
ESPERADAS

Permitir que as diferencas culturais, de origem, de habilidades
fisicas e mentais, de ideias, de cor, etnia, religido, orientacdo
sexual, classe econdmica, género ou formacdo limitem o
desenvolvimento profissional.

Prejulgar ou expor os colegas de frabalho, funciondrios,
fornecedores e clienfes a brincadeiras e situacdes que 0s
cologuem em situacdes de constrangimento.

Promover, divulgar ou compartilhar no ambiente de frabalho ou
nas redes sociais declaracdes difamatdrias, injurias ou ofensas
pessoais.

Relacionar conquistas e ascensdo profissional a caracteristicas e
atributos fisicos individuais.

Censurar ou reprimir a livre manifestacdo de pensamento de
colegas de trabalho, funciondrios, fornecedores e clientes.

APOIO EMOCIONAL

A B&T Cdambio tem como propdsito oferecer condicdes
favordveis para relacdo harmdnica entre os funciondrios. Em prol
da melhor relacdo colaborador e empresa, a drea de RH da B&T
Cdmbio desenvolve a importdncia da Gestdo dos fatores
psicossociais relacionados ao frabalho, de forma a promover
saude, prevenir o adoecimento e contribuir para melhor
qualidade de vida dos colaboradores.

Trabalhamos para garantir que o colaborador se sinta apoiado e
com seguranca para pedir ajuda, quando necessario.
Entendemos que o acompanhamento da condicdo emocional
dos colaboradores também é importante.
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7 3 AMBIENTE DE TRABALHO

7 3.1 BEBIDA ALCOOLICA, CIGARRO E DROGAS

Ndo é permitido se ausentar do ambiente de trabalho para o uso de
cigarro, bebida alcodlica ou qualquer subst@ncia alucinégena, bem
como estar sob seu efeito durante a jornada de trabalho, fanto no
modelo presencial, quanto no modelo home-office. O colaborador
deve ter comportamento responsdvel frente a situacdées que possam
acarretar vicios e prejudicar o desempenho das suas atividades, assim
como sua saude e o ambiente de trabalho.

VESTIMENTAS 7 3.2

O colaborador deve se vestir adegquadamente ao ambiente
corporativo, mesmo que trabalhando em modelo home office, com
discricdo e bom senso, valorizando sua apresentacdo diante dos
clientes internos e externos, evitando-se o uso de qualquer
vestimenta que possa ser considerada vulgar (decotes, roupas
curtas, etfc.).

LIDERANCA RESPONSAVEL
7.3.3 /DERANGA RESFONS

E de responsabilidade dos colaboradores com fun¢do de lideranca
tfrabalhar para o sucesso de cada membro da equipe. Para isso é
necessario:

« Promover uma atmosfera adequada ao exercicio de atribuicdes e
desenvolvimento profissional e pessoal, propiciando a melhoria dos
resultados da B&T Cadmbio.

- Incentivar os colaboradores a estabelecer um equilibrio
apropriado entre o trabalho, a familia e a sociedade em geral, de
modo a manter seu bem-estar profissional, pessoal e social.
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8 RELACOES COMERCIAIS

8 1 RELACIONAMENTO COM OS CLIENTES

E nosso compromisso uma negociacdo justa com nossos clientes. Os
seguintes padrdes de conduta devem ser seguidos no relacionamento:

« Transparéncia nas operac¢des realizadas;

« Receptividade e tratamento adequado das sugestdes e criticas
recebidas;

« Manter uma comunicac¢cdo transparente e objetiva, garantindo sempre
a melhor experiéncia para o cliente.

« Confidencialidade das informacdes recebidas em razdo das relagdes
comerciais.

RELACIONAMENTO COM OS FORNECEDORES 8 2

Devemos contratar fornecedores e estabelecer relacdes de negdcios
com parceiros que operem com padrdoes éticos compativeis com o0s
Nnossos, mediante rigoroso processo de selecdo, e ndo fransacionar com
aqueles que, comprovadamente, desrespeitem disposicdes do nNosso
Codigo e do Codigo de Etica dos Fornecedores.

Nunca ofereca presentes, entretenimento ou favores para ganhar ou
manter negdcios.

8 3RELA9IONAMENTO COM PARCEIROS DE
**~*NEGOCIOS E CORRESPONDENTES CAMBIAIS

A B&T Cé&mbio somente estabelece relacdes de negdcioscom parceiros
que operem com padrdes éticos compativeis com os seus, mediante
rigoroso processo de selecdo.

Espera-se que os Parceiros ndo pratiguem nem tolerem qualquer forma de
corrup¢cdo, extorsdo, fraude, lavagem de dinheiro e financiamento ao
terrorisno ou quaisquer outras condutas delituosas assemelhadas.

Os Parceiros de Negdcio ndo devem oferecer nem aceitar suborno nem
quaisquer outros incentivos ilegais. Presentes e outros beneficios pessoais
ndo devem ser oferecidosaos Colaboradores da B&T Cdmbio em func¢cdo
de seus relacionamentos com Parceiros de Negdcio.
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ACEITAR PRESENTES, ENTRETENIMENTO OU FAVORES

Os colaboradores s6 podem aceitar presentes se forem preenchidas as
seguintes condicdes:

« Presentes ocasionais limitados ao valor maximo de RS 100,00;

« O presente ndo implicar em qualquer obrigacdo por parte do
destinatario;

« O entfretenimento ocorre com pouca frequéncia e ndo No curso
normal dos negdcios;

« Ocorre em ambientes que sdo razoavelmente apropriados e
adequados com o papel da B&T Cadmbio no negdcio relacionado.

Todos os colaboradores devem abster-se de aceitar ou oferecer qualquer
presente ou enfretenimento que ndo atender a essas condi¢gdes. Em caso
de duvida, a permissdo prévia para o presente deve ser obtida a partir de
um lider ou do Departamento de Compliance.

OFERECER PRESENTES, ENTRETENIMENTO OU FAVORES

Nos nos esforcamos para conquistar novos negdcios com a qualidade dos
Nnossos servicos. Presentes aos clientes ou outros parceiros de negdécios e
seus funciondrios devem ser selecionados de forma a evitar um conflito de
interesse real ou potencial.

Presentes, entretenimento e outros favores sGdo muitas vezes uma forma
comum e socialmente aceitdvel de comportamento.

Enfretanto, em alguns casos, eles podem ser suspeitos ou mal
interpretados como uma forma de suborno. Portanto, as seguintes regras
se aplicam para presentear:

« Ndo ofereca presentes, entretenimento ou favores frequentemente
paAra a mesma pessoa ou empresaq;

« Utilize sempre o bom senso para limitar os presentes, entretenimento e
os favores conforme cada circunsténcia;

« Jamais ofereca presentes, enfrefenimento ou favores se estiver
fazendo isso para que a outra pessoa se sinta obrigado a negociar
com a B&T Cadmbio;

« Nunca ofereca dinheiro, cartdes-presente, empréstimo ou qualquer
auxilio financeiro.
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CONFLITO DE INTERESSE

O conflito de interesse ocorre quando existe a possibilidade de confronto
direto ou indireto entre os interesses pessoais de colaboradores e os da
B&T Cdmbio que possam comprometer ou influenciar de maneira
indevida o desempenho de suas atribuicdes e responsabilidades.

O interesse é caracterizado por toda e qualquer vantagem material em
favor préprio ou de terceiros (parentes, amigos etc.) com os quais temos
ou tivemos relacdes pessoais, comerciais ou politicas. Diante desses
conflitos, o colaborador deverd posicionar imediatamente o seu lider para
que este tome a decisdo cabivel, sempre zelando pelo patrimdénio da B&T,
de seus clientes, sé6cios e demais partes relacionadas.

« Evite acdes que criem - ou parecam criar — conflitos de inferesse.
Nunca use sua posicdo na B&T para obter ganho pessoal.

PREVENCAO DE CRIMES E ILICITUDES

A corrupcdo ativa ou passiva é rigorosamente intolerdvel, assim como o
suborno, a extorséo e a lavagem de dinheiro e financiamento o
terrorismo, bem como quaisquer outras condutas  delituosas
assemelhadas.

__»\ ’P A B&T Cambio ndo aceitard a prdatica de qualquer

ato que configure ou possa configurar delito
empresarial ou que coloque em risco a imagem ou
a conduta da empresa.

N6s fazemos a coisa certa. N6s agimos com
infegridade, honestidade e transparéncia, seguindo
as politicas e procedimentos da B&T Cdmbio. Nbs
ndo pagamos subornos. Nos ndo oferecemos nem
damos dinheiro ou qualquer outra coisa de valor a
agentes publicos ou a quaisquer terceiros para
obter vantagens inapropriadas.



9 MIDIAS SOCIAIS

As informacdes escritas em sua rede social sdo de sua responsabilidade e
poderdo ser vistas pelos colegas de trabalho lideres, clientes, parceiros de
negocios, fornecedores, amigos e familiares.

A B&T Cdmbio com a finalidode de garantir a seguranca dos seus
colaboradores, bem como resguardar a reputacdo da empresa perante
seus clientes e parceiros de negdécio recomenda algumas boas praticas
que devem ser seguidas em postagens de fotos e tfextos ndo oficiais que
facam referéncias a B&T Cdmbio, devendo estas serem divulgadas
exclusivamente pelo Departamento de Marketing da B&T Cambio.

« Use o bom senso, as publicacdes ndo devem contfer informacdes
confidenciais ou que possam prejudicar a imagem da B&T Cdmbio.

« ‘A menos que previamente autorizado, ndo declare ou emita opinides
pessoais em redes sociais ou outfros féoruns publicos, de forma a deixar
implicito que tais opinides sado posicdes oficiais da B&T Cambio.

« Tenha atencdo com as fotos do ambiente intferno da empresaq,
documentos e informagdes privadas ndo devem ser fotografadas.

« Nd&o é permitida a divulgacdo de trabalhos, projetos e resultados ndo
divulgados oficialmente pela B&T Cdmbio através dos meios de
comunicac@o com os colaboradores e publico externo.

RELACIONAMENTO COM IMPRENSA 1 o

O relacionamento com a imprensa deve ser realizado por colaborador
autorizado a dar entrevistas e prestar esclarecimentos referente a
assuntos que estejam em midia. O conteudo a ser disponibilizado devem
ser ser previamente autorizadas pela Diretoria do B&T Cdmbio.

O colaborador autorizado deverd apresentar as informacdes do ponto
de vista institucional ndo manifestando opinides pessoaqis sobre o0s
assuntos fratados, devendo previamente alinhar com o Departamento
Juridico e o Departamento de Marketing.

A marca da nossa Empresa € um dos nossos ativos mais valiosos, os
colaboradores devem proteger nossos direitos de marca registrada e
nossas identidades corporativa e de marca

1 1 RELACIONAMENTO COM ORGAOS
GOVERNAMENTAIS E AGENTE PUBLICO

Para efeito de definicbes, € considerado “agente publico” qualquer
pessoa que presta servico publico exercendo cargo, emprego, ou funcdo
publica.

O relacionamento com agente publico de 6rgdos governamentais deve
ser realizado por colaborador autorizado pela Direftoria, nas condicdes
determinadas na Politica de Anticorrupc¢éo.

As visitas presenciais de agente publico no dmbito da B&T Cdmbio devem
ser acompanhadas por dois colaboradores. Em caso de impossibilidade
da presenca de dois colaboradores, as visitas poderdo ser realizadas e 0s
assuntos fratadosdeverdo ser comunicados a Diretoriapor meio de Ata de
Reunido.
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1 PROTECAO DOS ATIVOS DA B&T CAMBIO

Todos o0s colaboradores devem proteger os ativos tangiveis e
intangiveis da Instituicdo, mesmo que seja utilizado dentro e fora das
instalacdes da empresa e utilizd-los de forma correta e eficiente, com
seguranca e para aplicacdo exclusiva nos negdcios da B&T Cambio.

E vedado danificar, sujar, desorganizar ou levar para casa o que é de uso
comum da empresa. E vedado danificar o material/mobilidrio corporativo
(de propriedade da B&T), mesmo que estes estejam sendo utilizados fora
das dependéncias da B&T Cdmbio.

Em caso de acidente ou quaisquer danos causados aos ativos da
empresa, devera ser comunicado imediatamente ao lider direto.

12 1 SEGURANCA DA INFORMACAO E
* ¥ CONFIDENCIALIDADE

A informacdo confidencial inclui propriedade, assuntos técnicos,
comerciais, legais, estratégias de mercado, financeiras, propriedade
intelectual e informac¢cdo pessoal sobre clientes e colaboradores que ndo
estdo oficialmente disponiveis.

Em conformidade com a Lei n® 13.709 de 14 de Agosto de 2018 (LGPD), as
informacdes confidenciais devem ser wusadas exclusivamente nas
atividades da empresa, que tem o direito e dever de manté-las e protegé-
las. Os Colaboradores da B&T Cédmbio ndo devem disponibilizar estas
informacodes a pessoas ndo vinculadas & empresa, exceto se exigido por
lei, mediante solicita¢cdo formal.

O acesso a equipamentos e sistemas deve ser restrito a cada usudrio, de
acordo com seu perfil de atuacdo, protegido por senha. E proibido o
compartilhamento de senhas.

Cabe destacar que arquivos, fotos ou quaisquer outras informacoes
de cardter pessoais, ndo devem ser salvos nos equipamentos da B&T
Cambio.

O uso de ferramentas de comunicacdo, tais como correio eletrébnico ou
infernet, deve ser realizado de forma que ndo comprometa as prdaticas
comerciais da empresa ou ofenda, moleste ou promova comportamentos
inaceitaveis.

Todos os Colaboradores da B&T Cambio se comprometem a:

« Proteger, preservar e salvaguardar as informag¢des confidenciais a ele
confiadas pela empresa ou por terceiros;

« NGdo usar nenhuma informa¢cdo confidencial obfida durante
desempenho de suas atividades para obter vantagem pessoal ou para
vantagem de terceiros.
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POLITICA DE NAO RETALIACAO

Se vocé souber ou suspeitar que exista qualquer violacdo deste Cdodigo
de Efica, vocé deve comunicar essas informac¢cdes imediatamente a
Diretoria de RH e Adm ou ao responsdvel da sua dareaq.

Vocé ndo deve conduzir investigacdes preliminares, a menos que seja
autorizado pelo Departamento Juridico ou a Diretoria de RH e Adm.

Qualquer pessoa que, de boa-fé, levantar uma questdo relacionada a
possivel violacdo da lei, regulamentacdo ou politica da B&T Cdmbio, ou
qualquer comportamento ilegal ou antiético suspeito serd
protegidocontra qualquer tipo de retaliacdo.

Se vocé violou o Cdédigo, o fato de assumir a responsabilidade do ato,
ndo ird protegé-lo das consequéncias de suas acdes.

Vocé estard sujeito a medida disciplinar que pode ser uma adverténcia
verbal, escrita ou suspensdo e até mesmo a rescisdo do seu contrato de
frabalho, caso vocé viole o Cddigo ou deixe de denunciar violacdes que
sejam de seu conhecimento.

Seja o exemplo!

13 1 COMO FAZER PERGUNTAS OU
e 8 INFORMAR PREOCUPACOES

Informar suspeitas de violacdo ao Cddigo
de Etica e Conduta é fundamental para
determinarmos se hd um problema que
precisa ser resolvido.

Fale com seu lider de equipe ou com o
Departamento de Recursos Humanos. Se
ndo quiser compartilhar as suas
preocupacdoes ou perguntas com eles, utilize
o nosso Canal de Denlncias disponivel na
intranet e no website institucional.

O Correspondente Cambial pode utilizar o
Canal de Denuncias disponivel no website
institucional.

Vocé também pode informar suas
preocupacdes ou denuncias de forma
andénima.
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13 2 VIOLAGCOES DE PRATICAS

1

DE CONTROLES INTERNOS

A ndo conformidade com as nossas regras internas, leis ou normas de
contabilidade pode trazer consequéncias negativas para a B&T
Cambio. Reporte suas preocupacdes ao Departfamento de
Compliance ou utilize o nosso Canal de Denuncias.

DISPOSICOES FINAIS

Os temas previstos neste Codigo ndo esgotam todas as situacdes passiveis
de ocorréncia no dia a dia da B&T Cambio.

A B&T Cé&mbio disponibiliza por meio da infranet seu acervo de Politicas e
Normas, sendo responsabilidade de seus colaboradores conhecé-las e
agir de acordo com as mesmas.

Além das normas internas, todos os colaboradores devem agir em
conformidade com as leis vigentes aplicaveis aos negdcios da B&T.

A aplicagcdo de penalidades em fungcdo da infracdo ou ndo
conformidade a este Cddigo, é tfratada caso a caso, podendo acarretar
ao colaborador, de acordo com sua gravidade:

« Adverténcia verbal;

o Adverténcia por escrito;
Afastamento sem justa causa;
« Afastamento por justa causa.

Para maior detalhamento sobre aplicagcdo das penalidades, consulte o
Manual Operacional do Departamento Pessoal.
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1 TERMO DE RESPONSABILIDADE E ADESAO AO
CODIGO DE ETICA E CONDUTA DA B&T CAMBIO

Eu, , inscrito no CPF sob
ne , colaborador (a) da B&T Cdmbio, declaro que
recebi, li e compreendi o Cddigo de Etica e Conduta da B&T Cé&mbio e o

Codigo de Etica e de Conduta da ABRACAM, de modo que concordo com o
seu inteiro teor, assumindo o compromisso de cumpri-los nas minhas atividades
profissionais.

A assinatura do presente Termo, anexo aos referidos Codigos, € manifestacdo
de minha livre concorddncia e do meu compromisso em cumpri-los
infegralmente.

Ainda, atesto minha adesdo automdatica a todas as atualizacdes que possam vir
a ser incorporadas aos referidos Coédigos, conforme julgadas necessdrias e
divulgadas pela B&T Cdmbio.

Por fim, declaro que tenho conhecimento dos canais de comunicacdo a que
devo recorrer em caso de duvidas a respeito dos Cddigos de Etica e Conduta e
de possiveis violacdes que cheguem ao meu conhecimento.

de de 20__
Local, Dia, Més e Ano

Assinatura do Colaborador




